蹲点百日
一场从50人开始的改变

天津、河北、黑龙江、上海、江苏、浙江、安徽、江西、河南、湖北、湖南、广东、重庆、云南、陕西……15个蹲点工作组，就像是15支先锋队和突击队，更像是15个直接交壤劳动关系敏感地带的前沿哨站。一场从改变50人到改变更多工会干部思想与作风的蹲点实践，就这样拉开了大幕。
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年8月，南京、郑州、扬州等地相继出现新冠肺炎确诊病例，全国疫情防控形势骤然紧张。
此刻，《中国工人》从北京派出的七路采访小组，正在赶往深圳、西安、抚州、宁海、合肥、石家庄和天津，实地探访全总机关干部基层蹲点的真实场景。
3个月前，全国总工会正式启动全国工会系统机关干部蹲点活动。全总机关直接派出15个蹲点工作组，深入劳动关系情况比较复杂的乡镇（街道）、开发区（工业园区）工会和县级以下区域性、行业性工会，推动工会工作和探索蹲点长效机制。
自改革开放以来，这是中国工会最高领导机关罕见地同时派出50人规模的“蹲点大军”。他们中的每一个人，都清楚自己肩负的使命和担当—不能让党联系群众的桥梁变成“浮桥”“断桥”，不能让党联系群众的纽带变成“空中飘带”。
《中国工人》采访小组从不同蹲点现场发回的报道显示，正在继续进行的蹲点活动，为参与其中的全总机关干部注入了新的“速度与激情”，努力在“战争”中学会“战争”。

新挑战，新风险
时光还记得那个秋天。
2018年10月29日，北京中南海。习近平总书记同中华全国总工会新一届领导班子成员集体谈话并发表重要讲话。
新华社当天播发的2200余字消息，集中报道了习近平总书记这次重要讲话的主要内容。其中，“职工”先后出现34次，“基层”先后出现4次。
从“要树立大抓基层的鲜明导向”到“坚持眼睛向下、面向基层”，从“把力量和资源向基层倾斜投放”到“深入基层一线”，习近平总书记谆谆勉励工会要坚持以职工为中心的工作导向，抓住职工群众最关心最直接最现实的利益问题，认真履行维护职工合法权益、竭诚服务职工群众的基本职责，把群众观念牢牢根植于心中。
从那一刻开始，中国工会始终牢记习近平总书记的嘱托，守正创新、积极作为，以更大力度、更实举措推进工会改革创新，职工队伍的基本面总体稳定，劳动领域政治安全形势持续稳定向好。
与此同时，随着外部内部环境的深刻变化，增长速度换挡期、结构调整阵痛期和前期刺激政策消化期“三期叠加”，我国劳动关系领域面临新的矛盾和风险，引起中国工会的高度关注。
2020年4月10日，全总十七届三次执委会议召开。全国人大常委会副委员长、中华全国总工会主席王东明强调，劳动关系协调面临新问题、新难度、新挑战和新风险。疫情促进了共享用工、平台用工等灵活用工方式加快发展，也出现了更多非合同制或自雇劳动者及临时性劳动关系，传统的劳动关系规制难以适应。
11个月后，出席全国人大会议的北京代表团举行全团会议。履新不久的全总党组书记、副主席、书记处第一书记陈刚表示，新技术、新业态、新模式下，催生了快递员、网约工、货车司机等一大批互联网衍生职业者。工会要“站出来”，维护他们的合法权益。
应对新的形势变化，中央领导同志对于工会工作提出更为明确的要求。对暂未建立工会组织的重点劳工领域和矛盾频发的企业所在区域，各级工会要上门督导，探索派工会干部到基层蹲点，接受问题反映，帮助解决困难。
随后，王东明同志对开展全总和工会系统机关干部蹲点活动提出明确要求，《全总机关干部赴基层蹲点活动实施方案》迅速制定出来。
依照这一实施方案，全总党组决定选派50位机关干部，分为15个工作组赴基层蹲点，重点赴劳动关系矛盾突出、工会工作薄弱和未建会企业所在地区开展工作，“宣讲一次政策、提出一批建议、制定一项制度、形成一份报告”。
消息传出，全总机关干部热情高涨、踊跃报名。最终选定的50位蹲点干部里，局级14人，处级22人，科级14人。15个蹲点工作组，就像是15支先锋队和突击队，更像是15个直接交壤劳动关系敏感地带的前沿哨站。
2021年5月11日，全总机关大楼六层，蹲点活动动员大会会场。天津、河北、黑龙江、上海、江苏、浙江、安徽、江西、河南、湖北、湖南、广东、重庆、云南、陕西……15个蹲点工作组的名单逐一公布，人们用热烈的掌声向这些勇敢迈向基层的前行者致敬。
一场从改变50人到改变更多工会干部思想与作风的蹲点实践，就这样拉开了大幕。

近距离，零距离
由北京南下1500余公里，D739次动车开行13个小时后，经停王安石、汤显祖的家乡江西抚州，停车时间2分钟。
58岁的江西蹲点工作组临时党支部书记、组长孙涛，带着工作组成员李学敬、邢艺，正式入驻这座城市西北部的抚北工业园区。
如果说全总机关大楼到抚北工业园区的距离是1500公里，那么蹲点工作组到园区职工的距离则是7个小时—7时26分走下动车车厢，14时30分出现在职工座谈会现场。
“离一线职工的距离越近，我们的心里就越踏实。既然是蹲点，就要蹲出禾苗扎根沃土的感觉，这样才能有思想收获饱满麦穗的金色秋天。”作为中国农林水利工会副主席、分党组成员、一级巡视员，孙涛更习惯于用禾苗和麦穗去描述自己的“蹲点观”。
近一点，再近一点。全总机关第一轮派出的15个蹲点工作组，首先要做的就是把自己沉下去，沉到最基层的职工群众中间。
就在江西蹲点工作组到达抚州的那天，浙江蹲点工作组王强、胡止水、周元同步抵达宁波市宁海县。在一次次走访和一次次座谈之后，他们发现，自己与职工之间，还带着隔阂的距离感。
当时，工作组居住的地点距离蹲点目的地高坛工业园区25公里，单程通勤需要1小时20分钟。王强说：“一线职工对我们太客气了，这样不行。我们要搬家，搬到职工宿舍区！”
到达宁海的第11天，王强带领工作组撤离了县城旁边的驻地，搬进了高坛工业园区龙头企业华英伦公司职工宿舍。他们穿上蓝色工装，吃起职工食堂，住进职工宿舍。周元说：“距离近了，我们与职工之间出现了微妙变化，他们慢慢开始信任我们，愿意沟通和倾诉。”
无论是工作还是生活，实现人与人的“近距离”，只是蹲点工作组走出的第一步。真正考验50位蹲点干部的难关，还是如何与职工们实现心与心的“零距离”。
从“近距离”到“零距离”，看上去只有一字之差，做起来却会遇到各种意想不到的问题。
广东蹲点工作组进驻的是深圳市龙华区民治街道，要想在美团（深圳）公司的眼皮底下推进外卖骑手入会，“难度系数”可想而知。当地工会干部想去站点开展工作，被当成推销人员拒之门外；想带着清凉饮料到骑手晨会地点宣传入会，却因为站长告知的假地址扑了个空。
同样的困难，出现在一位又一位蹲点干部的面前。解决问题的办法，只能是放下身段，用真诚去打动心存戒备的企业主和劳动者。
进驻合肥的第二个星期天，安徽蹲点工作组悄悄来到新桥高速服务区。他们面临的艰巨任务是，如何在货车司机每隔四个小时必须强迫休息的20分钟里，尽快与司机成为能够交心的朋友。
“说起来容易，做起来很难。”组长武建光说，“这么短的时间里，有的司机要去洗手间，有的司机想要睡上一小会儿。不先做好功课，根本没人愿意多聊几句。”
“离开家几天了？”“孩子谁来照料？”“买车的贷款什么时候才能还完？”精心准备的话题，猝然打动了货车司机心底最柔软的角落。甚至有人在蹲点干部面前放声大哭：“没想到，还会有人这么关心我们的生活。”
心与心的“零距离”，让蹲点干部在生活的大课堂里，开始与一线劳动者同频共振，思想意识里有了更多的温情，工作规划里有了更多的责任。
“劳动情怀”的种子，就这样在每一位蹲点干部的心里生根发芽。
每一个蹲点的日子，都是一次淬炼，都是一次陶冶，都是一次升华。

苟日新，日日新
3个月至6个月，是全总机关干部赴基层蹲点活动工作手册里标注的时间。
《中国工人》记者采访时发现，不止一位蹲点干部在默默计算着天数。当然，这种计数并不是焦灼地苦候归期，而是提醒自己还有多少在基层做事的日子。
6月12日至14日，端午节小长假。如果蹲点在十一黄金周以前结束，那么这就是唯一的一次小长假。
这三天，陕西蹲点工作组组长姜文良选择留在西安。从早到晚，他在房间里反复盯看自己绘制的那张逻辑思维导图，蹲点重点工作和主要项目被列成不同板块，每个板块细分成一个又一个层级，落实到小项、要点、步骤和责任人。事实上，这张思维导图，随着蹲点工作的持续，每天都在发生着变化。
从抵达西安开始，蹲点工作组就没有了上下班和节假日的概念。睁眼就是工作，躺下才算下班，每天固定的学习结束已是凌晨。他们采用“地毯式调研”的方式，走遍了1000平方公里的西安高新区，包括12个街镇和7个产业园区，一个不漏。
腰病复发，姜文良不得不绑着护腰止住疼痛。不过，这并没有影响他去组织一个重要的“饭局”，被邀请的人是西北雄鹰卡友会渭南合阳分支的“领导层”，影响着近400位货车司机。“饭局”过后第二天，“领导层”给蹲点工作组发来“一定建会”的承诺。
不让每一个蹲点的日子虚度，同样是河南蹲点工作组的心声。那场震动整个中国的特大洪涝灾害，考验着刘小琴、伍德道、崔征和石晶晶。入驻新郑市华南城工会联合会的4位蹲点干部，勇敢地冲在前面，成为工会防汛救灾的先行者。
未等暴雨停歇，组长刘小琴带着大家蹚水查看华南城商户的灾情。接下来的几天里，他们一边参与统计受灾职工情况，一边直接向全国总工会和省市工会报告灾情。很快，310箱应急物资送到华南城行政中心，工会系统的5万元慰问金同时到位。
深入基层蹲点，磨炼提升的是工会干部做群众工作的本领。真正俯身生产第一线，他们猛然发现，工会工作面对着更为复杂的对象、领域、任务、方式和环境，传统的线下型、单向型工作方式逐渐落后于时代，新经济组织、新社会组织需要由更长的工会手臂延伸过去。
在大庆，黑龙江蹲点工作组在被拒绝沟通的情况下，依然坚持沟通联系，好不容易走进一家科技公司的大门。通过敞开心扉的对话交流，他们和企业经营者首先围绕困难职工帮扶达成共识。两个多小时以后，这家公司终于表示愿意尽快成立工会组织。
在陆家嘴，上海蹲点工作组采用田野调查的方式，聚焦快递员群体进行个案访谈。为了方便快递员同时分拣投送物品，访谈地点就在堆放着货物的货架旁边。站着提问，站着回答，被尊重、被倾听的这一刻，让那些每天负重前行的劳动者感受到工会组织的温暖。
在苏州，江苏蹲点工作组走进木桥公寓集宿区联合工会开设的新市民夜课堂，和外来务工人员一起学习水彩画，互相展示作品，开心合影留念。正是在这样水乳交融的气氛里，他们更加明晰了服务新生代农民工的行动路径和服务方式。
在重庆，重庆蹲点工作组熬了几个通宵，准备了一份“接地气”的工会专题宣讲。从受众角度找切入点，把大道理掰开了、揉碎了讲解，只为让宣传内容讲到企业管理方和职工的心坎上。推进会召开仅1周后，两家“难啃”的非公企业工会筹备组同时成立。
根基在职工群众，血脉在职工群众，力量在职工群众。
分布在大江南北的全总机关蹲点干部，就这样读懂了“一口热饭、一张床铺”对劳动者的珍贵，书写着“在‘战争’中学会‘战争’”的全新答卷。

蹲下去，站起来
全国总工会启动机关干部基层蹲点活动，骤然引爆了各级工会选派优秀干部沉入基层的热潮。
就在全总机关15个蹲点工作组离开北京的一个月后，便有23个省级总工会制定蹲点活动方案。最新统计显示，截至8月13日，全国31个省（区、市）总工会和新疆生产建设兵团工会均制发工作方案，部署开展蹲点活动，除江苏因疫情影响，其余30个省（区、市）总工会和新疆生产建设兵团工会本级蹲点工作组已进驻基层。
规范基层工会建制，这是地方工会蹲点实践的聚焦点—
辽宁省总工会第一蹲点工作组入驻沈阳市大东区汽配行业工会联合会，把蹲点工作任务与当地工会相关工作进行融合，全面宣传工会组织职能和工会工作内容，很快便和3家企业达成建会意向，同时为企业工会兼职工会干部的工作补贴等共性问题提供解决方案。
关爱新就业形态群体，这是地方工会蹲点实践的发力点—
在安徽芜湖，市总工会机关组成4个蹲点组，县市区工会组成17个蹲点组，摸底排查小微企业和社会组织，推进楼宇工会、市场工会建设，推动网约送餐员和护工护理员等八大群体入会，为他们送上2645份职工意外伤害互助保险和3000份关爱慰问礼包。
推动企业依法建会，这是地方工会蹲点实践的关键点—
四川省总工会机关蹲点干部自我加压，走访调研72家基层企事业单位，围绕建会入会、小微企业工会经费全额返还和职工互助保障问题进行政策宣讲和专题培训，先后与19家企业达成建立工会的一致意见，有的已经完成了依法建会。
这些地方工会蹲点实践的丰硕成果，印证着全总机关率先启动的基层蹲点活动正在产生功效，推动工会工作和探索蹲点长效机制的双重任务明显推进，解决了一批问题，办成了一批实事，形成了一批成果，锻炼了一批干部。
全总党组、书记处同志高度重视此次蹲点活动，一直密切关注各蹲点工作组的进展情况，分别下到工作组所在街道社区，了解蹲点干部的工作、学习、生活情况，勉励大家继续保持昂扬向上的工作态势，虚心向基层工会干部学习，多深入基层和一线职工了解情况，找准问题，提出对策，保证蹲点活动取得实效。
当基层蹲点的日子行将翻过100天的时候，每一位蹲点干部都找到了自己的骄傲时刻。
让刘世超、李琦彦、韩建旭开心的是，深圳美团的大楼里挂上了工会的牌匾，淮安航道一站的67位骑手全部成为工会会员，“从一个不入，到一个不剩”，仅仅用了两个月的时间。
让胡止水、周元开心的是，冰箱、微波炉、净水器已经放进了宁海县高坛工业园区户外劳动者驿站，新建的影音室已经成为职工休闲娱乐的场所，园区工会联合会的微信公众号已经推出就业、订餐、交友的新服务模式。
让李学敬、邢艺开心的是，江西工作组确定的“我是工人”实践活动，不仅把汗水留在了生产流水线和餐具清洗车间，更让自己当了一周工人的两家企业打开了同意建立工会的心扉。
让时银龙、何紫凌、闭柳萍、李姗珊开心的是，借助基层工会劳动争议调处的亮点工作，终于敲开了一家十年拒绝建会的企业大门，用服务先行的理念和行动取得外商独资企业对中国工会的理解与认同。
让姜晓捷、景思詹、钟扬开心的是，新建会的企业正在有条不紊地按照“四有”要求建会，配备职工小家。其中一家企业还率先组织了一场职工趣味运动会，找到了开启员工内心之门的“金钥匙”。
*   *   *   *   *   *
日拱一卒无有尽，功不唐捐终入海。
太阳每天都是新的。蹲点的每一天，同样是全新的每一天。
姜文良一直记得7月18日这一天。70岁的“抓斗大王”包起帆长途奔波，专程从上海赶到西安，慰问陕西蹲点工作组。每每想到老劳模风尘仆仆的身影，忍不住的关怀，忍不住的感动。
王强记得的则是7月24日，台风“烟花”经过宁波宁海的这晚，他和当地干部职工们一起“抗台”。大雨中，他们顶着大风，边撑伞边打着手电巡视园区。走在队伍最前面的王强体会着基层工作的不易，也和当地职工的心贴的更近了。
时至今日，全总机关干部基层蹲点活动还在进行中。50位蹲点干部好比50粒种子，生产一线的劳动者好比土地。他们用自己的蹲点实践生动彰显着，工会干部每到一个地方，就要同那里的职工群众结合起来，在火热劳动的沃野上生根开花，去奋斗，去奉献。
中国工会的改革创新，就这样在基层蹲点的实践中又迈出了扎实一步。
中国工会与亿万职工更加水乳交融的时刻，就是更加充满活力的时刻，就是更加坚强有力的时刻。
